Dobry den,
tak posilam nékolikrat slibené povidani, ale stejné to piSu ve spéchu....

Firma Profibau byla jednou z vytipovanych firem, které jsem oslovil s poZzadavkem na zpracovani
cenové nabidky na zatepleni naseho rodinného domu. Zadné osobni doporuéeni jsem nemél,

takZe vybér oslovenych firem probihal ndhodné pouze na zakladé informaci ¢erpanych z
internetovych stranek firem, které se zateplenim zabyvaiji.

Pan Velda z firmy Profibau na mij poZadavek reagoval okam?zité telefonicky a na zakladé vzajemné
predanych zékladnich informaci mi jesté ten samy den poslal orientacni cenovou nabidku. Na osobni
schizku dorazil o dva dny pozdéji, kdy za mé asistence zaméfil cely diim a vysvétlil podrobnosti celé
akce. Pfestoze jsme si na zatepleni vzpomnéli za pét minut dvanact / 8.9.2015 /, pfedbézné jsme se
domluvili na realizaci v prabéhu fijna. Po zaméreni domu jsem obdrzel cenovou nabidku na systém
zatepleni Baumit Open 120 mm s omitkou Nanopor, ktery nam pan Velda doporucil jako nejvhodnéjsi
feSeni u naseho domu. Jedinou informaci, kterou jsme neobdrzZeli ve spravnou chvili, byla ta, Ze
omitka Nanopor se nedodava ve viech odstinech uvedenych ve vzorniku, takze jsme nas prvotni
vybér barvy museli zménit. Naopak jsme dostali doporuceni na spolupracujici firmu, kterd nam
zdarma objednala vzorky vybranych odsting.

Ve své nabidce pan Velda navrhoval v soklové ¢asti pouZiti mosaikové omitky, coz by byla
ekonomictéjsi a rychlejsi varianta, ale podaftilo se mi ho ,, pfemluvit ,, na naro¢néjsi feseni
rekonstrukce — obklad soklovym paskem, coz vyZzadovalo jiny systém montdze extrudovaného
polystyrenu a vétsi casovou narocnost.

AZ v pribéhu zpracovani nabidky jsme se rozhodli pro vyménu jednoho okna za balkonové dvere

s moznosti vstupu na zahradu. Pan Velda nam obratem doporucil vyrobce oken a dvefi, s jehoz
majitelem nasledné dorazil na zaméreni a dohlédl na to, Ze dvere byly vyrobeny vcas.

Celd akce zacala cca 3 tydny po odsouhlaseni cenové nabidky, ktera zahrnovala také zapljéeni leseni,
vyménu parapetl a drobné stavebni viceprace. Kompletni zatepleni az do demontaze leseni bylo
hotové presné za jeden mésic. Prace na fasadé probihaly pouze s kratkymi prestavkami, které
zpUsobilo nevhodné pocasi v kombinaci s tim, Ze firma soubézné dokoncovala dfive zahajené
zakazky, o cemz jsme byli predem informovani. Zatepleni celého domu provadéla parta tfi délnikd,
ktefi se chovali velmi slusné, nebyl s nimi Zadny problém a naopak ndm v pfipadé nasich pozadavki
vysli vzdy vstfic. Prace byly provedeny precizné, nebylo nutné nic opravovat nebo reklamovat.
PrestoZe pan Velda pfrijel nékolikrat prace zkontrolovat, vétSinu nasich poZadavkd nebo
technologickych postupl jsme resili operativné s vedoucim party Michalem, ktery pusobil velmi
zkusené a dodaval nam pocit klidu, Ze to dobre dopadne. Kromé klempite, kterého jsme museli
zajistit sami, realizovala firma Profibau zakdzku komplexné a k plné nasi spokojenosti.

Jesté jednou dékuiji.
S pozdravem

Martin Hrdza
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